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Qualificacao da gestao estratégica de RHS — Papel do PLANAPP

N.© 195
08-10-2024

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Decreto-Lei n.° 67/2024, de 8 de outubro

Sumario: Aprova a organica do Centro de Planeamento e Avaliagao de Politicas Publicas.

Missao do PLANAPP:

“(...) contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas, mediante
atividades de prospetiva, planeamento, monitorizagcao, avaliacdo de resultados e
analise de impacto, bem como promover a coordenagdo e articulacdo destas
funcbes, em conjunto com outras estruturas e servicos publicos relevantes,
apoiar a definicao das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das
politicas publicas (setoriais)...”

» PLANAPP



Qualificacao da gestao estratégica de RHS — Papel do PLANAPP

N.278
— 22-04-2025

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS E SAUDE

Gabinete do Ministro da Presidéencia e Gabinete da Ministra da Saude

Despacho n.° 4757/2025

Sumario: Estabelece mecanismos de cooperagao e de trabalho conjunto no ambito da melhoria do
planeamento e da gestao estratégica de recursos humanos do setor da saude.

DESPACHO CONJUNTO ...PLANAPP enquanto consultor publico do processo
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Trabalho realizado
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Raio-X dos instrumentos de planeamento de RHS - Portugal

Colegao Profissionais da Saude - n.° 1

Planeamento de Recursos
Humanos em Saude

Radiografia dos Instrumentos de Planeamento

5 PLANAPP


https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/03/PlanAPP_PlaneamentoRHS.pdf

Planeamento Estrategico de RHS ”

Retencgao de Previsao de
Profissionais Necessidades

Prever necessidades
futuras de saude em
termos quantitativos e
qualitativos.

Implementar estratégias
para valorizagao,
satisfagdo e retencao de
RHS.

Formagao de
Profissionais

Gestao de
Contratagoes

Gerir recrutamentos e Garantir formacgéao e

reformas de forma diversificagao
alinhada com as adequadas da forga de

necessidades de RHS. trabalho em saude.



Mapeamento do planeamento existente em 0
Portugal ao nivel de RHS

- Lacunas de
Quadro Legal E:_T‘_é Conhecimento

Exigéncias de RHS Médicos
Planeamento Territorial Desconhecidos

Implementagao RHS do Setor Privado
Inconsistente Ignorados
Auséncia de uma
> 2  Estratégia Nacional
. Clara para RHS

Analise de Dados
Insuficiente

Perfis de Competéncia
Deficientes

Alinhamento
Inadequado com as
Necessidades de
Saulde

Falta de Documentos
Publicos

Desafios de Politica @

Lacunas de Dados .
Formativa




A forca de trabalho do SNS: quem somos?

Health Professionals Collection - N.° 2 (summarised English version)

Colegao Profissionais da Saude - N.° 2

The NHS Healthcare

Os Profissionais
do SNS

Retrato e Evolugao

Workforce in Portugal

Overview and recent evolution

5 PLANAPP


https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/03/PlanAPP_ProfissionaisSNS-2.pdf
https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/03/NHS-Healthcare-WorkforcePT-ENG.pdf

A forca de trabalho do SNS: quem somos?

|
Colecéo Profissionais da Satde - N.° 3 I nngrafi a sobre a

forca de trabalho do SNS

https://www.planapp.gov.pt/infografias/

HOME // RETRATO ILUSTRADO DOS PROFISSIONAIS DO SNS

Trabalho, Lideranca
e Género no SNS

Nota de Analise

Retrato dos profissionais do SNS
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https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/05/PlanAPP-TrabalhoLiderancaGeneroSNS.pdf
https://planapp.gov.pt/retrato-dos-profissionais-do-sns/
https://www.planapp.gov.pt/infografias/

The International Journal of Health Planning and Management \A

| RESEARCH ARTICLE

Regional Inequalities in the Allocation of Specialist
Doctors Within the Portuguese NHS
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A forca de trabalho do SNS: quem somos?

Absentismo no SNS

Retrato e Evolucao (2018-2023)
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A forca de trabalho do SNS: ongoing....

A SATISFACAO DOS
PROFISSIONAIS DE
SAUDE EM PORTUGAL
E A RETENCAO NO SNS

i S8 INSTITUTO DE HIGIENE E GH T 9
{’o‘é i{:ﬁ MEDICINA TROPICAL R JJR) 17 ) paone oF AR PLANAPP
i, r: Bl NESDE: 1 v e, Wbt Sl ki

Cantro de Plansaments o de Avaliagko
e Polftices Pislicas

Tempo de Trabalho dos
Profissionais do SNS

Contributo do Trabalho Suplementar e da Prestacéao

; . (NACIONAL E INTERNACIONAL)
de Servigos Clinicos

...BENCHMARKING...
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A Forca de Trabalho do SNS

3 PLANAPP



AU

NUMERO DE PROFISSIONAIS

L T o, | . j |
| B . <R Y !
|

Numero total de profissionais de saude aumentou
nos ultimos anos

121.894 126.017 151.851

2017 2023 2010 2017 2023




A forca de trabalho do SNS: quem somos?

O numero de Equivalentes a Tempo Completo (ETC) tem crescido
mas a ritmo inferior ao Numero de Profissionais (NP)

151 851

Forte impacto COVID-19 NP

145675

Desaceleragao / estagnacao

Crescimento anterior a ;
pos-COVID

COVID

129 216,6

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

fJ PLANAPP (....mas efeito da alteracao do PNT + “efeito PPP”...)



Metodologia da Analise: Categorias

W @ @ G

Género Regiao Grupo Setor de
Representa Considera a Envolve diferentes Profissional Cuidados
diferentes faixas distribuicdo de areas geograficas
etarias envolvidas geénero nﬂgs dados como sgbugidade de Aprofunda dados Abrange
n isad i por profisséo do subsectores dentro
na analise. analisados. analise. SNS. dos cuidados de

salde.




A forca de trabalho do SNS: quem somos?

O crescimento de ETCs é transversal aos diferentes Grupos Profissionais

145 7mil 147,3mil 147 ,8mil
142, 1mil '
133mil
126,4mil 125,9mil
Médicos Internos
Medicos Especialistas
18,8 mil
17,3 mil
- i 51 mil
48,8 mil 50,1 mil 51 mil
45,5 mil

43,4 mil 42,8 mil

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

," PLANAPP Nota: acresce grupo residual de “outros profissionais™.



e

Género no SNS

Quatro em cada cinco profissionais do SNS sao mulheres

@® Masculino @ Feminino

77% 77% 77% 78% 78% 78% 78%
23% ‘ 23% ‘ 23% ‘ 22% ‘ 22% ‘ 22% ‘ 22% ‘

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

787

| | taxa de feminizacao

Taxa de feminizacao sempre

> 60% em qualquer grupo
profissional
Se excluirmos Médicos

(Internos e Especialistas):

sempre > 75%




Grupo Etario no SNS

% profissionais com

45 ou + anos cresce:

- - ~ - 0,
Profissionais do SNS tém vindo a envelhecer | i il

50% em 2023

Evolucao dos profissionais do SNS por faixa etaria em percentagem do total

Menos de 35 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 a 64 anos 65 ou mais anos

2017 2023



Crescimento em todas as regides, mas nao de forma

homogeénea. Mais acentuado no Norte S
[ 4

Taxa de crescimento médio anual entre 2017-2023

< 2% 2%-2,5% 25%-3% [ 3%-35% [>35% An a ll Se p O r
N d Equivalent : —~
Pr:ﬁn;::n;s TEI'I'IFII:I g::'l:I';t?:?ETC] Regl a 0 d e
Saude

ARS NORTE ey

i
[ ,
[ N N
ARS LISBOA K 1./ 3
E VALE DO 2.8%

TEJO
s
TXI ARS AL

2,0%

i

|

ARS CENTRO | 2.2% }
L
]

ENTEJO 1.6%
jr.»-f

R o o

ARS ALGARVE
2,8% 2,2%




A forca de trabalho do SNS: quem somos?

Quem é o/a 201 7

prOflSSlonal tlpo dO 34«,38/0 enfermeiros ..
SNS? |

2023

34‘,4:9/0 enfermeiros

'77,10/0 mulheres 78,50/0 mulheres

Como é que este

perfll mUdOU nos 28,50/0 entre 35 e 44 anos
ultimos anos?

27,5% entre 35 e 44 anos

77,7% cuidados de saude hospitalares 79 ,4% cuidados de saude hospitalares

A guem se dirige a
politica de RH do 98,1% rorugues:

97 ) 50/0 Portuguesa

SNS?

35,6‘%) Lisboa e Vale do Tejo

36,3% o

100% 0% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% U 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 0% 100%

Nota: VValores calculados em % de ETC.
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A forca de trabalho do SNS: os Médicos Especialistas

O perfil tipo dos Médicos Especialistas do SNS

2017

66,40/9 cuidados de saude hospitalares

2023

60,4% muiheres 65,1% muheres,

35,40/0 entre 35 e 44 anos

38,2% entre 55 e 64 anos

70,7% cuidados de saude hospitalares

37,3%Norte \ 41,0% Norte

10'."3% 90% 80% T0%

60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1I‘JC:%

5 PLANAPP




A forca de trabalho do SNS: os Enfermeiros

O perfil tipo dos Enfermeiros do SNS

2017

83,5% mulheres

?9,9",-'& cuidados de saude hospitalares

34,9?’% Lisboa e Vale do Tejo

Enfermeiros

2023

83,9% muheres.

34,4% enyre 3

80,4%! cuidados de saldde hospitalares .

37,1 % Norte

1[]:,",'1% 0% a0 0% B 50% 40"

5 PLANAPP

5% 20%

107% 20% 3% 4% L Bl T B S 100‘.%



FARMACEUTICOS

/ 2018 | 2023
Mulheres
Entre 55 e 64 anos Entre 45 e 54 anos
37.5% | 31.0% |

Cuidados de saude hospitalares l

95,0% @ 97.0%
Nacionalidade Portuguesa
99.2%

ARS Norte

ASSISTENTES
TECNICOS

2017 | 2023
Mulheres

83,0% @ 83.7%
Entre 35 e 44 anos Entre 45 e 54 anos
33,5% @ 38.9%
Cuidados de saude hospitalares
60,8% @ 60,9%
Nacionalidade Portuguesa
99.4% @ 98.9%

ARS Lisboa e Vale do Tejo

Ly a1 o

A forca de trabalho do SNS: outros Perfis

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

R

2017 | 2023
Mulheres

76.6%
Entre 45 e 54 anos
32,0% @ 311%
Cuidados de saude hospitalares
89.3% |l 92.6%
Nacionalidade Portuguesa
sozf oo

ARS Lisboa e Vale do Tejo

5 PLANAPP



A forca de trabalho do SNS: os Médicos Especialistas

2017 2023
Mulheres 60% @=@ 65%
O que mudou no perfil? Homens 35% @=@ 40%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
* Feminizacao Estrangeira 5% @ 5%
* Rejuvenescimento Portuguesa 95% @ 95%
o 0% 20% 40% 60% 80% 100%
(dnico caso!)
. Concentragéo nos CSH Cuidados de Saulide Primarios 29% @@ 33%
Cuidados de Salide Hospitalares 66% Gl 71%
« Concentracdo na ARS Norte Servigos Centrais 0% @ 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Menos de 35 anos 13% O® 16%
> Politica migratoria (?) Entre 35 e 44 anos 25% Q@uummg) 35%
Entre 45 e 54 anos 17% @ 18%
> Equidade regional?... Entre 55 e 64 anos 20% Qu— 38%
65 ou mais anos 6% Quul 12%
(formacao, autorizagao / vagas para 0% 20% 40% 60% 80% 100%
contratacao, atracao pelo privado,
Norte 37% @ 41%
sobrecarga / burnout, qualificacao, Centro 18% @B 20%
Lisboa e Vale do Tejo 34% @ 35%
incentivos, custo de vida, etc ) Alentejo 3% @ 4%
Algarve 4% @ 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘s PLANAPP



A forca de trabalho do SNS - os Médicos Especialistas

Tendéncias por especialidade Em 2023, 4 Especialidades representavam metade dos ETCs do SNS

Especialidades SNS ETC (%) ETC (freq. Acum.)
= AETC : dispar (setores e ARS .
o par ( ) 1 Medicina Geral e Familiar 27,0%
= A+ mais intensa nos CSH do que CSP ———
o o 2 Medicina Interna 10,5%
= CSH: 6 especialidades médicas + o F
prevalentes (metade dos ME) com grandes 3 Pediatria —
disparidades regionais na sua A (reducdes 4 Anestesiologia 6,1%
nalguns casos) 5 Cirurgia Geral ﬂ%
= A+ mais forte dos ETC na ARS Norte 6 Ginecologia/Obstetricia 26%
. E§pec!alldade§ trapsversals - ; Psiquiatria 3,1%
Anestesiologia, Radiologia, etc - com A de ' 3-00/
menor intensidade do que a média - . Ortopedia - | 644%]
alteracdes no eq°® relativo do trabalho clinico! 9 Cardiologia 2,5% _
= Especial preocupagdo com saude materna 10 Pneumologia 2,2% | 690%
- = + f " 0,
e infantil (G/O + Ped) e saude mental 1 Patologia Clinica 19% T
Lo ~ ~ ; 1,9%
Politicas de formacéo e retencao de 12 Oftalmologia .
especialistas médicos? 13 Salde Piblica 1.8%
14 Neurologia 1,7%
15 Radiologia 1,6%
r |
'J PLANAPP Additional 34 rows not shown.



I} Densidade

Populacional



A forca de trabalho do SNS - densidades populacionais

Profissionais ETC SNS / 1.000 residentes por ARS (%o)

17%o
16%o S .
Periodo de estabilizagdo dos racios HIGIICAS GE
crescimento
~ Mentejo it
15%o Y
ie=[8 ERdiferenciadas por
Periodo de crescimento nos racios
0 ARS
garve
0,
L — LVT -
.................................. Ligeira
......................... convergéncia
13%o """ T regional
................ ARS LVT concentra a maior percentagem de
..................... residentes e apresenta a menor densidade de RH
............................. do SNS
T ' -
Maior crescimento na ARS Norte
2017 2018 2019 2020 2021 2022

5 PLANAPP



A forca de trabalho do SNS - densidades populacionais

L MepIcos Médicos especialistas ETC SNS/ 1.000 residentes por ARiﬂ,
(%o) / 252
N Aumento da
desigualdade
regional na
_________ . distribuicao da
................................................................................... wr EORCADE
.......................................................................  ARALHG
MEDICA
o \ —e Alentejo

5 PLANAPP



A forca de trabalho do SNS - densidades populacionais

MEDICOS

e Médicos especialistas SNS / 1.000 residentes - SNS e por ARS (%o)

.......... o
__________ -0"'0
PSR — SO z
; No caso dos MEDICOS
SNS
_/.
205 ESPECIALISTAS:
Dinamicas de crescimento
140 muito dispares por ARS
(aumento linear vs.
1.43 Qeeesemmer & T o O vevasiamvrsasvanves Ocen... exponencial vs.
A3 o T, O Mi . >
- estabilizagdo)
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

5 PLANAPP



A forca de trabalho do SNS - densidades populacionais

Quantos Médicos Especialistas (em ETC) seriam necessarios para anular as disparidades

regionais?
Norte Centro LvVT Alentejo Algarve Total
CSP 139,9 0,0 76,6 39,5 908, +2.939
Médicos
CSH 0,0 139,3 334,3 307,2 1834,2 (NP)

Quantos Médicos Especialistas em MGF (ETC) seriam necessarios para anular as disparidades regionais?

Norte Centro LvVT Alentejo Algarve Total
Medicina +840
Geral e 72,4 0,0 608,1 71,5 33,2 7852 e
Familiar medicos
MGF (NP)
Quantos Enfermeiros (ETC) seriam necessarios para anular as disparidades regionais?
Norte Centro LvT Alentejo Algarve Total
csP 1306,2 706,7 0,0 157,7 4891,5
+13.733
CSH 3440,7 0,0 515,2 540,4 8899,7 Enf.os (NP)

: » PLANAPP ...distancia e diversidade entre o “nacional” e o “local’....



A forca de trabalho do SNS - densidades populacionais (2022)

Racio
N° Total Profissionais SNS/

Populacao (%o) NUSEL
oty Profissionais
SNS e SRS Madeira | L SNS / mil hab:
entre e
do valor
SRSM ” da SRS Madeira

@

R Algarve 14,7

5 PLANAPP



SNS NHS i
| 4
SERVICO NACIONAL
DE SAUDE England
Cobertura Geogréfica: Cobertura Geografica: C 0 m p a ra g 5 0
Internacional
Portugal Continental Inglaterra S N S N H S
88,9 mil km?2 130,3 mil km?
3 i Populagao A '
Populagao Abrangida opulacao Abrangida Total RH SNS / 100
2018 -9 845 271 2023 -10142 079 2018 - 55924 500 2023 - 57 690 300 mil hab - aprox
Profissionais ao servigo (ETC) Profissionais ao servigo (ETC)
do Total RH
2018 - 127 585 2023 - 149 696 2018 - 1 200 556 2023 - 1 417 481
Réacio de Profissionais por 100.000 habitantes Réacio de Profissionais por 100.000 habitantes NHS /100 mil hab
2018 -129,6 2023 - 147,7 2018 - 214,7 2023 - 2457




[
Retencao e Necessidades
Satisfacao Futuras de Saude
Manter os profissionais Identiﬂ-:lzar as futuras
de salde realizados e necessidades de

servigos de salde para

sauddveis para garantir
planeamento proativo.

a continuidade do
atendimento.

Planeamento
estrategico de

Contingente de
RHS

Politicas para

RH da Saljde — Colmatar Lacunas

Desenvolver estratégias

O Ca m i n h O para abordar as lacunas

e necessidades na forga
de trabalho.

Determinar o numero
adequado de
profissionais de salde
necessarios para a
populacao.

O
(=)

Perfil de
Competéncias

Prever a capacitagdo e
especializacéo
adequadas da forga de
trabalho de salde.




£3 PLANAPP

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

Dashboards

Recursos Humanos da Saude

. h o &,

Profissionais do Servico Trabalho, Lideranca e Género Absentismo no SNS
Nacional de Saude: Retrato e no SNS
Evolucao

CONSULTAR — CONSULTAR — CONSULTAR —


https://www.planapp.gov.pt/trabalho-lideranca-genero-sns/
https://www.planapp.gov.pt/absentismo-sns-retrato-evolucao/
https://www.planapp.gov.pt/estudo-sobre-profissionais-sns/

Como aceder aos dashboards?

https://www.planapp.qgov.pt/

[
-J En!:ﬁ.l\.lﬁﬂz Publicacoes Atividade A REPLAN jo,
de Paliticas Piblicas.

Recursos

Dashboards

CATALOGOS GLOSSARIOS ASHBOARDS INFOGRAFIAS APLICACOES VIDEDS


https://www.planapp.gov.pt/
https://www.planapp.gov.pt/dashboards/
https://www.planapp.gov.pt/catalogos/

v PLANAPP
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Os Profissionais do Servi¢co Nacional de Saude
Retrato e Evolucdo 2017-2023




Os Profissionais do SNS )

—— Dados fornecidos pela ACSS

—_@ Plataforma Recursos Humanos e
Vencimentos (RHV)

,@,QFA Trabalhadores ativos, a cargo ou aposentados >
2Im S-E'I"-.-'il_}{?' /

Equivalente a Tempo Completo




Navegacao no dashboard "

Voltar para a
pagina —
inicial/capa

Voltar para
Evolucao dos Profissionais por Grupo Profissional (ETC) ) o indice

s PLAN

PLAMEAMENTO | POLITICAS | PROSPETIVA

® Médicos Internos ® Médicos Especialistas ® Enfermeiros ® TSDT ® Farmacéuticos ® TS Satde © Técnicos Superiores © Assistente Operacional ® Assistente Técnico © Outros Limpar filtros

2023 10 460,8 20780,6 18 121,3 151 108,7 o1t -
2022 20183,2 18 196,2 150 4857 ARS
Tudo v
181352 148 854,0 Setor
Tudo v
17 866,9 145 224,1 Grupo Profissional
Tudo v
Sexo
2019 9552,6 18 818,5 16 856,9 136 048,1
' Tudo v
Grupo Etario
ElOER 90479 18 026,4 16 291,1 128 952,8 Tudo o

Nacionalidade

2021

2020 19 419,7

A
2017 RN 173125 162922 129216,6 Tudo
1

20 000 40 000 60 000 80 000 100 000 120 000 40 000

Retroced e r. @Valores em equivalente a tempo completo, referentes ao més de dezembro entre 2017 e 2022 e ao més de junho em 2023 @ Ava n ga r pa ra
para a pagina a pagina
anterior seguinte



Filtrar
por
ano

Filtrar
por
especialidade
meédica

Visualizar as
descricoes

Funcionalidades do dashboard

o
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FLANEAMENTD | POLITIGAS | PROSPETIVA
Ano ™ Ezpecialidade Médica

P Tudo e

Ansstesiclogiz

@ Feminino @ Masculino
100%

0%

20%

21T 2018 2019 2020

Algarve @ Alentejo @ LVT @ Centro @Morte

2017 2018 2019 2020

0%

60%

20%

0%
2021 2022 2023 207 2018 2019 2020 2021 2022

salide Hospitalares

12620 Ano 2023
1iars 183 ARS Norte
ETC 610
Total 1262
200
600
400
200
2021 2022 2023 2m7 2018 2019 2020 2021 202z

2023

2023

< Exclui os Médicos Especialistas afetos aos Servigos Centrais. Especialidades Médicas foram classificadas de acordo com os dados da ACSS.

Limipar filtroz.

0%
2m7 2018 2019 2020 2021

Assistente @ Assistente Graduado ® Assistente Graduado Sénior

0%

20%

207 2018 2019 2020 2021

2022

2022

2023

2023

_Limpar os
filtros

“~._Modo de
detalhe
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Trabalho, Lideranca e Género no SNS

Dashboard

Versao 1 - Maio 2024




Trabalho, Lideranca e Género no SNS  *

)0 )Oo

ol

Dirigentes Intermeédios

1 | e A | I ~
0 |
=
riaentes Intermédios Clinicos Enferr
» | s i L BT s T i
-
w —_ o ” - r
nente | arme -Jc--u 1
L _—y LT L .
-
. .
nente SFT & Admin e
0 L
-
L]~
>

Dirigentes de Topo

Dirigentes de Topo Maximo,
Dirigentes de Topo Nao Clinico,
Dirigentes de Topo Clinico Medicina,
Dirigentes de Topo Enfermagem.

Proporgao de profissionais com \
cargos de chefia

(M.® Total de Dirigentes do SNS/Numero de
Profissionais (NP) no SNS)*100

em percentagem (%) /

G

Relagao de Feminilidade

N.° de Dirigentes do SNS (feminino)/(N.° d
Dirigentes do SNS (masculino)/100)
em numero

[ &}




!:I PLANAPP Distribuicao por género entre os Profissionais do SNS (em n.° e %) -
® Feminino ® Masculino
Nao dirigente
2018
Dirigentes Intermédios
2018
Dirigentes de Topo

T
N4




!:l PLANAPP Distribuicao por géenero nos grupos dirigentes (em n.° e %) -
Dirigentes Intermédios Dirigentes de Topo
® Feminino ® Masculino
Dirigentes de Topo Maximo Dirigentes de Topo N3o Clinico
2022 39.2% 60.8% 53,2% 46,8%

2021

2020

2019

2018

2022

2021

2020

2019

2018

32,4% 56,9%

34,7% 65,3% 54,9% 45,1%

34,7% 65,3% 53,7% 46,3%

31,5% 45,6%

Dirigentes de Topo Clinico Medicina Dirigentes de Topo Clinico Enfermagem

62,5% 50,0% 50,0%

58,5% 55,6% 44.4%

60,5% 57,1% 42,9%

59,5% 58.8%

52,5% 47,5% 52,9% 471%
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Absentismo no SNS

Auséncias ao trabalho, entre 2018 e 2023, dos profissionais com vinculo estavel
a SNS.
Sao consideradas todas as auséncias do trabalhador independentemente das
suas causas e de se converterem ou nao em faltas justificadas.

- Y
6 a0s i

Soma dos dias
de auséncia,
excluindo
férias.

e
T




"% PLANAPP Total de Dias Uteis de Auséncia por dimens3o

Boas Politicas Pdblicas, Melhor Sociedade — @

Escolha uma das dimensdes:

Género Grupo Etario Grupo Profissional Principais Motivos Regiao Setor

Total de Dias Uteis de Auséncia (DUA)

®Doenca ®Proteccdo na parentalidade ® Outras ® Greve ®Por acidente em servico ou doenca profissional ® Qutros motivos

4359 063

177 017

4113 255
4033723 184 012 3 996 508

225 787 178 073
204 710 164 364
607 642
541 849 234 205
3 249 062 610 978

3198 825

584 811

1251076

480574 1199 832

1165 694
1150 048

929 151

2 067 344
1685 008

1351072 1382 613

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Corresponde a soma do nimero de dias Uteis de auséncia ao trabalho, excluindo as férias. Sao consideradas todas as auséncias do trabalhador durante o periodo normal de trabalho a que esta obrigado, independentemente
das suas causas e de se converterem ou nao em faltas justificadas.

« >




"5 PLANAPP Taxa de Absentismo (%) por dimensao -

Boas Politicas Plblicas, Melhor Sociedade

Escolha uma das dimensoes:

Género ) Grupo Etario . _ Grupo Profissional Regido _ Setor

Taxa de Absentismo (%)

Norte 11,9% 12,2%

Centro 9,8% 9,8% 11,8% 10,9%

LvVT 10,5% 10,1% 12,8% 11,5% 12,2% 11,1%

Alentejo 10,1% 8,2% 11,9% 11,8% 12,7% 1,7%

Algarve

2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Taxa de absentismo (%) = (Total de dias de auséncia de todos os trabalhadores (ndo incluindo férias) / Total de dias potenciais de trabalho) * 100
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Boas Politicas Pablicas, Melhor Sociedade

O projeto Recursos Humanos da Saude

O PLANAPP - Centro de Planeamento e Avaliacdo de Politicas Publicas esta a desenvolver um conjunto de trabalhos, inseridos no projeto Paoliticas de gestéio e planeamento estratégico de Recursos Humanos da Satide (RHS).
Consulte todas as publicactes e dashboards associadas a este projeto na pagina institucional do PLANAPP.

3 PLANAPP

Coleqao Profissionals da Sadde - n.* 1

Planeamento de Recursos
Humanos em Salde
Radiografia dos Instrumentos de Planeameanto

O objetivo desta Nota é efetuar um
mapeamento do planeamento existente em
Portugal ao nivel dos recursos humanos
(RH) da area da Salde, especialmente no
Servico Nacional de Satude (SNS). Pretende-
se retratar como é que o planeamento dos
Recursos Humanos da Saude (RHS) se
encontra previsto no sistema de
planeamento estrategico nacional e, em
paralelo, identificar medidas de politica
relacionadas com o planeamento dos RHS.

e

3 PLANAPP

Colecio Profissionas da Salde - M52

Os Profissionais
do SNS

Retrato & Evolugio

O estudo tem por objetivo apoiar a producéo
de dados para uma analise do mercado de
trabalho na area da Salde em Portugal, na
linha do que propde a Organizagdo Mundial
da Satde (OMS), enquanto primeiro passo

recomendado para um exercicio de
planeamento do Recursos Humanos da
Satide (RHS) ou da forca de trabalho da
salde (health workforce). Infra, encontra-se
um dashboard que permite a exploracao livre
e dindmica dos dados disponiveis sobre os
Profissionais do SNS.

I PLANAPP

Cologho Profissianais da Sadde - N5 3

Trabalho, Lideranca
e Género no SNS

Nota de Analise

Nesta publicacdo enquadra-se a analise de
género das liderancas no Servico Nacional
de Saude (SNS) a luz do quadro normativo e
dos compromissos assumidos por Portugal
neste dominio, caraterizam-se os varios
grupos de dirigentes intermédios e de topo
que foi possivel identificar no Ministério da
Salde com base nos dados disponiveis do
sistema de informacdo RHV, e apresentam-
se os indicadores e anélises sobre lideranca
e género relativos a 2018 e 2022.

5 PLANAPP

DT ra—
PR

Absentismo no SNS

Retrato e Evolugao (2018-2023)

No presente estudo & analisado o volume e
a estrutura do absentismo registado nas
organizacdes do SNS, detalhando os seus
motivos, a sua relacdo com o grupo
profissional, género, grupo etario,
entidade/setor produtivo do SNS (cuidados
de salde primarios ou hospitalares), e
regido. A analise incide no periodo entre
2018 e 2023, verificando-se, nomeadamente
o impacto da pandemia por COVID-19 e o
sucedido no pds-COVID, em termos das
auséncias ao trabalho.



https://www.planapp.gov.pt/estudo-sobre-profissionais-sns/
https://www.planapp.gov.pt/trabalho-lideranca-genero-sns/
https://www.planapp.gov.pt/absentismo-sns-retrato-evolucao/
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Crescimento no numero de profissionais do
sexo feminino no SNS (ETC)

n 117 943

99 014

77% Representatividade 78%
Mulheres ligeiramente crescente Mulheres




As mulheres predominam em todos os ~
Grupos Profissionais do SNS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

iy

FARMACEUTICOS

E,,
N 4

ASSISTENTES
TECNICOS

&)

ENFERMEIROS

) o/




Probabilidade de um Profissional exercer Funcoes de
Gestao / de Chefia (setor privado vs. SNS)

Economia [JJ SNS Proporcao piorou
com a integracao
geralem ULS em

0% janeiro 2024

(reducao acrescida
de posicoes de
lideranca)

4.4%

3.6% S 3.6%

2018 2019 2020 2021 2022
Dados do INE e RHV




Probabilidade de um Profissional exercer Funcoes de
Gestao / de Chefia no SNS mais diferenciada por Género:

Economia SNS

=

@ o
()
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Definicao de Igualdade de Género -

A igualdade de género significa que mulheres e homens tém
as mesmas oportunidades, visibilidade, participacao e
responsabilidade na vida publica e privada.

Esta visao vai além da dos direitos e garantias legais e da
auséncia formal de discriminacao, apontando para o principio
de que todas as pessoas devem ser igualmente livres no
direito de efetuarem escolhas, partilharem responsabilidades
familiares e realizarem plenamente o seu potencial enquanto
seres humanos.



ik

Teto de Vidro

Barreira invisivel que
limita o acesso de
mulheres a cargos

de lideranca.

Barreiras a Lideranga Feminina
(Chang, 2021)

3\&

Leaky Pipeline

Perda progressiva
de talentos
femininos ao longo
das carreiras.

34

Paredes de
Vidro

Segregacao
ocupacional,
direcionando
mulheres para
funcbes menos
estratégicas.




Objetivos da ENIND

4

Quadro Normativo Nacional

Promover um futuro
sustentavel garantindo
direitos humanos e
participagao inclusiva.

(\?.?) Futuro Sustentavel

Priorizar intervengdes nos
dominios do mercado de
trabalho, educagao e

Estratégia Nacional de srevencio da violancio.

Prioridades de Intervengao

Igualdade e Nao
Discriminacao

x Combater a discriminacao com
R s

282 Combater a Discriminagao | base no género e orientagdo
sexual.

Contribuir para a
implementagao da Agenda

90
Agenda 2030
2030 e ODS. 9 Q




Dados - SNS

Analise dos N
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Relacao de Feminilidade* nos cargos do SNS

® Dirigentes de Topo ® Dirigentes Intermédios ® Profissionais do SNS

341 345 220
324 332
161 161 165 166 5
101 104 103 102
78

l‘mulheres por 100 homens




Relacao de Feminilidade* nos cargos do SNS

Dirigentes de Topo Clinico Enfermagem

Dirigentes de Topo Clinico Medicina

167
143 133 . 147 153 141 —
113 100 1V
Dirigentes de Topo Maximo Dirigentes de Topo Nao Clinico
116 122 132 114
SV —
46 53 53 48 64

*mulheres ior 100 homens



Mulheres em cargos de Lideranca no SNS »

n o Se fosse aplicada
a mesma

Cenario
Dirigentes Intermedios

Dirigentes de Topo

proporcao de
mulheres no SNS?




A Reter...

Impacto da Lideranga Feminina no SNS

Representagao Desigualdade Progresso Disparidade
Feminina na Liderancga Lento Setorial
Crescimento Continuagao da sub- Avancos limitados Menor densidade de

modesto em cargos representagdo em em cargos de gestores (homens e
de liderancga posicoes de topo lideranca mulheres) em

comparagao ao
setor privado
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Contexto

Absentismo nas
Organizagoes de
Saude

Natureza Complexa

Desafios de Gestéo

Necessidade de
Estratégias de

Mitigagao

e




Contexto o

Absentismo na Saude =
Sy

Custos Aumentados E@ ?

Impacto na Qualidade do @
Servico 41N
Bem-estar dos "é’ S
Funcionarios /A L
>

e {/P‘\
Questoes Sistemicas R:@;



Metodologia da Analise: Métricas

Total de dias teis
1 de auséncia
registrados

Média de dias de
2 auséncia por
funcionario

Percentagem de
3 absentismo na
organizagao

Principais razoes
para as auséncias

Volume
Absoluto

Media por
Profissional

Analise de
Absentismo no @
SNS

Taxa de
Absentismo
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Visao Geral: Crescimento do n© dias Uteisde =
ausencia (DUA)

3 996 508

3198 825 /

No mesmo
periodo os RH no
SNS cresceram
18%




Visao Geral: 5 semanas de auséncia médiados %
trabalhadores do SNS durante o periodo normal
de trabalho, por Absentismo

28 7 2 Bl por.
25 24 Profissional

2018 2019 2020 2021 2022 2023




Visao Geral: A taxa de absentismo no SNS e
superior a verificada no setor empresarial
nacional e no setor privado de saude

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Taxa de auséncia
Universo Empresarial Privado* 6.7% 6.8% 12.5% 10.4% 8.5% 6.8%**
Taxa de auséncia
Setor Privado da saude* 8.0% 8.4% 13.5% 10.9% 11.1% 8.9%**
Taxa de absentismo
SNS 10.8% 10.4% 12.2% 11.7% 12.6% 11.5%
Taxa de absentismo
Administracao Publica 7.0% n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

*Dados do Balanco Social das Empresas — GEP/MTSSS; ** Dados disponibilizados a 17/04/2025
AP - Dados DGAEP
n.d. - ndo disponivel



Visao Geral: Repensar a logica de :
Agregacao de Motivos

Motivos 2018 2019 2020 2021 2022 2023
85% Doenca 42.2% 42.6% 48.3% 46.8% 47.4% 42.2%
M:t‘i’:os Protecao na parentalidade 29.0% 30.4% 29.2% 28.9% 28.7% 28.8%
Outras 14.0% 14.8% 13.2% 15.1% 13.9% 14.6%
Greve 6.1% 34% 0.7% 04% 1.7% 5.9%
Por acidente em servico ou doenca profissional  3.9% 43% 55% 5.1% 42% 4.1%
Trabalhador-estudante 1.1% 1.2% 0.7% 1.0% 1.1% 1.2%
Falecimento de familiar 0.8% 08% 0.7% 09% 0.9% 1.0%
Assisténcia a familiares 1.1% 1.1% 0.7% 0.7% 0.8% 0.9%
Casamento 0.5% 05% 02% 0.5% 0.5% 0.5%
Injustificadas 0.5% 04% 04% 0.4% 05% 0.5%
Por conta do periodo de férias 0.5% 0.5% 02% 02% 0.3% 0.3%
Com perda do vencimento 0.0% 0.0% 02% 0.0% 0.0% 0.1%
Cumprimento de pena disciplinar 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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Absentismo por Género: Média de dias uteis de
auséencia por profissional e taxa de absentismo

As profissionais mulheres
apresentam em média mais
10 dias de absentismo
comparativamente aos
profissionais homens, mas...




Absentismo por Género: Top 3 da ~
Importancia dos Motivos

=
ol . D

Doencga 42.2% KXW

Protecao na parentalidade 11.8% REINA

]

Outras 26.3% 12.6%




Absentismo por Grupo Etario: FErrETn

por profissional

Menos de 35 anos Entre 35 e 44 anos Entre 45 e 54 anos Entre 55 e 64 anos 65 ou mais anos

40

12,3% 13,1%

11,9%

30
28
2027 95 25 25

11,6%

2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023

Principal Motivo

. . Os profissionais com mais de 65 anos
Ate 44 anos Apos 44 anos apresentaram um total de 7 semanas
de auséncia média do servico
Doenca (para além das férias)

Protecao na
Parentalidade




Absentismo por ARS

Norte Centro VT Alentejo Algarve
12,5% 12.3% 12,5%
11.6% 30 11,1% 11,7% =% 31
9,8% 10,3% 10,5% 27 28 2 10,5% 28 28 29 29 29
24 M 73
2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023

Valores em DUA

Na ARS Norte verificou-se o maior Principal Motivo por profissional

crescimento do absentismo
(+33,8%) entre 2018 € 2023

Doenca

43,3% 41,9%

40,5%

43,7% 44,7%




Absentismo por Setor

CSH CSP SC
13,7%

9,3% - 24 8,8%
21 21 21 20
2018 2023 2018 2023 2018 2023

E nos CSP que se regista o maior
numero médio de auséncias ao

Valores em DUA
por profissional

Principal Motivo

servigo por profissional

38,5%

Doenca




Absentismo por Grupo Profissional

Principal Motivo

ES %E:[l’ﬁ?ssms 27 28 28

22 23 29 12,3% Protecao na Parentalidade - 38,1%

9,7%

29 28 30 27

Protecao na Parentalidade - 39,8%

26 24




Absentismo por Grupo Profissional

OPERACIONAIS 31 Principal Motivo
29 28
27 Doenca-66,6%
12,5% 12,4%
31 29 29
24
13,3% 22 24 Doenca-41,0%
10,6%
9 26 25
20 2 22
% 8’7% 9’7%
~ B 20 | 2023




Absentismo por Grupo Profissional

Principal Motivo

MEDICOS
INTERNOS

32 31
238 27 13,8%




Impacto do
Absentismo

(cenario 0%)

Enfermeiros

6000 enfermeiros a
menos disponiveis

Assistentes
Operacionais

3800 assistentes a
menos disponiveis

Absentismo

Quebra estimada de
17.500 profissionais
no SNS em 2023

Médicos
Especialistas

2500 médicos a
menos disponiveis



6750 ETC

3750 ETC

1500 ETC

Impacto do

-
-,
Q)/'
=

Absentismo @.
\/ Reducéo 2,5 p.p.
Alinhamento com B
Reducao 1 p.p. valores do setor Reducao 4,5 p.p.
privado de saude
Referéncia de Alinhamento com
disponibilidade geral valores do setor empresarial

portugués ou AP (2018)




Acompanhe a atividade em:

www.planapp.gov.pt

in "> BER
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